
SSR Katarzyna Sztymelska
Wydział V Rodzinny i Nieletnich
Sądu Rejonowego w Gliwicach

Gliwice, dnia 8 października 2012roku

Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej
w Domu Pomocy Społecznej w Gliwicach "Nasz Dom" ul. Derkacza 10

Część I
Termin izakres kontroli

Termin przeprowadzonej kontroli: 5 października 2012 roku
Kontrolą objęto okres od maja 2011 do września 2012 roku
Kontrolę przeprowadził Sędzia wizytujący Katarzyna Sztymelska z Wydziału V
Rodzinnego i Nieletnich Sądu Rejonowego w Gliwicach.

Podstawa prawna kontroli Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 22 lutego
1995 roku w sprawie kontroli przestrzegania praw osób z zaburzeniami psychicznymi
przebywających w szpitalach psychiatrycznych i domach pomocy społecznej (Dz.U. z
dnia 9 marca 1995 roku, nr 23 poz. 128).

Kontrola przeprowadzona w dniu 5 października 2012 roku miała charakter
kompleksowy i polegała na analizie dokumentacji medycznej pacjentów
z zaburzeniami psychicznymi i upośledzonych umysłowo, analizie dokumentacj i
statystycznej DPS, rozmowie z Dyrekcją DPS, mieszkańcami oraz sprawdzeniu
warunków sanitarnych w pokojach i salach terapeutycznych.

Część II
Informacje ogólne

Dom Pomocy Społecznej "Nasz Dom" w Gliwicach jest jednostką stałego pobytu
o zasięgu ponadgminnym, przeznaczonym dla osób w podeszłym wieku. Organem
założycielskim jest Miasto Gliwice. Dyrektorem placówki jest Rafał Marek.
Podstawą funkcjonowania Domu Pomocy Społecznej są: ustawa z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy społecznej, ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorządzie
powiatowym, ustawa z dnia 30 czerwca 2005 roku o finansach publicznych,
rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 27 sierpnia 2012 roku
w sprawie domów pomocy społecznej, kodeks pracy oraz statut Domu Pomocy
Społecznej "Nasz Dom" nadany uchwałą nr IV/27/2011 Rady Miejskiej w Gliwicach
z dnia 3 lutego 2011 roku z późniejszymi zmianami, regulamin organizacyjny
zatwierdzony zarządzeniem Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 29 kwietnia 2011 roku.

Regulamin organizacyjny szczegółowo określa strukturę organizacyjną i szczegółowy
zakres zadań DPS.



W oparciu o nadany statut Domem Pomocy Społecznej kieruje Dyrektor
odpowiedzialny za całokształt pracy Domu oraz reprezentuje go na zewnątrz.
Realizacja statutowych zadań Dyrektora odbywa się przy współpracy głównego
księgowego, kierownika działu administracyjno - gospodarczego, przełożonej
pielęgniarek - kierownika działu medyczno - opiekuńczo - rehabilitacyjnego,
kierownika działu socjalno- wspomagającego - pracownika socjalnego, specjalisty ds
osobowych.
Aktualnie w Domu Pomocy Społecznej "Nasz Dom" w Gliwicach zatrudnionych jest
75 osób.
W strukturze organizacyjnej Domu występują działy: medyczno - opiekuńczo -
rehabilitacyjny, socjalno - wspomagający, finansowo - księgowy, administracyjno -
gospodarczy. Kompetencje dyrektora Domu, głównego księgowego, kierowników
poszczególnych działów określa szczegółowo regulamin organizacyjny.

W DPS jest aktualnie 119 mieszkańców. W placówce jest 122 miejsc statutowych.
Wszyscy mieszkańcy są zameldowani na pobyt stały lub tymczasowy. Teczka akt
osobowych każdego z mieszkańców znajduje się w biurze pracowników socjalnych.
Dla każdego mieszkańca prowadzony jest indywidualny plan opiekuńczo -
terapeutyczny.

W Domu powołana jest Rada Mieszkańców, której funkcjonowanie szczegółowo
określa regulamin organizacyjny.

Pracownicy socjalni zajmują się rozpoznaniem i organizowaniem pomocy dla osób
przebywających aktualnie w DPS poprzez współpracę z właściwymi ośrodkami
pomocy społecznej i innymi instytucjami w tym ZUS, bankami itp.
W ramach tej działalności wyjaśniana jest sytuacja finansowa mieszkańców, sposób
deponowania przez nich środków finansowych. Opracowana jest procedura
deponowania środków pieniężnych, która jest ściśle nadzorowana przez kontrolerów
Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego oraz Urzędu Miejskiego w Gliwicach.

Dom Pomocy Społecznej korzysta z pomocy prawnej świadczonej przez radcę
prawnego Joannę Maksymowicz - Organek

Część III
Informacje dotyczące mieszkańców z zaburzeniami psychicznymi oraz
dokumentacji medycznej.

W DPS "Nasz Dom" przebywa 12 osób z zaburzeniami psychicznymi lub
upośledzonych umysłowo:

1. Danuta:'
2. Jolanta
3. Eliza
4. Anna
5. Rozalia"-



6. Helena ,-

osoby wymienione i opisane w uprzednim sprawozdaniu, a nadto

7. Helena upośledzona umysłowo w stopniu lekkim wraz z reakcją
depresyjną, ubezwłasnowolniona częściowo, przyjęta na swój wniosek w 2003
roku, już po ubezwłasnowolnieniu, bez zgody sądu; w tym zakresie kurator -
dyrektor DPS - wykonał zalecenie pokontrolne i wystąpił do właściwego
sądu o zgodę na umieszczenie częściowo ubezwłasnowolnionej w DPS,
postanowienie zezwalające na umieszczenie zapadło dnia 30 stycznia 2012r.
w sprawie IIIRNs 1580/11 przed Sądem Rejonowym w Zabrzu

8. Jan organiczne zaburzenia urojeniowe, przyjęty do DPS na swój
wniosek,

Od czasu opisanego w uprzednim sprawozdaniu wydarzenia (z dnia 13 grudnia
201Or.) przebywa w Szpitalu Psychiatrycznym w Toszku na oddziale XI. W
sprawie V RNs 59/11 na mocy postanowienia Sądu Rejonowego w Gliwicach z
dnia 4 sierpnia 20 l lr. na wniosek Ośrodka Pomocy Społecznej w Gliwicach
zezwolono na umieszczenie Jana _w domu pomocy społecznej dla osób
psychicznie chorych bez wymaganej zgody. Wnioskujący Ośrodek Pomocy
Społecznej w Gliwicach 'nie dokonał faktycznego umieszczenia uczestnika w
domu pomocy społecznej dla osób psychicznie chorych. Jan ',,-- . został nadto
całkowicie ubezwłasnowolqiońy i obecnie przed Sądem Rejonowym w
Gliwicach toczy się postępowanie o ustanowienie opieki pod sygnaturą V RNs
184/12. Termin rozprawy wyznaczono na dzień 25 października 2012r.
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9. Tadeusz , - cierpi na organiczne zaburzenia urojeniowe i organiczną
chwiejność afektywna, zespół otępienny o łagodnym nasileniu, przyjęty dnia 22
lipca 20llr. na swój wniosek złożony dnia 29 czerwca 20llr. Z uwagi na
pogorszenie stanu zdrowia i nasilenie agresji słownej pensjonariusza dyrektor
Domu dnia 20 września 2012r. skierował wniosek do Ośrodka Pomocy
Społecznej w Gliwicach o wystąpienie do Sądu o uzyskanie orzeczenia w
przedmiocie umieszczenia Tadeusza_ w domu pomocy społecznej dla osób
przewlekle chorych psychicznie bez zgody - w trybie art. 39 ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego. Tadeusz : __ nie wyraża zgody na przeniesienie do
placówki dla chorych psychicznie, odmawia podpisywania dokumentów,
kontaktu z psychologiem, konsultacji lekarskich. Pacjent był hospitalizowany w
Szpitalu Psychiatrycznym w Toszku w okresie od 27 maca 2012r. do 27
kwietnia 2012r. bez zgody - sygnatura akt V RNs 184/12 Sądu Rejonowego w
Gliwicach.

W wyniku analizy akt V RNs 184/12, opinii biegłego psychiatry sporządzonej
w przywołanej sprawie oraz dokumentacji medycznej Tadeusza -, sędzia
wizytujący wskazuje Dyrektorowi DPS - na zasadzie § 3 RozporządzeniaMinistra
Sprawiedliwości w sprawie kontroli przestrzegania praw osób z zaburzeniami



psychicznymi przebywających w domach pomocy społecznej - na możliwość
złożenia do Prokuratury Okręgowej pisma podnoszącego celowość
zainicjowania postępowania o ubezwłasnowolnienie mieszkańca Tadeusza

Koniecznym wydaje się nadto monitorowanie toku sprawy o
umieszczenie mieszkańca w domu pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami
psychicznymi, a w razie potrzeby kierowanie pism ponaglających.

10.Karina ~, - chorująca na depresję i zespół psychoorganiczny przyjęta
25.062012r. na swój wniosek złożony we wrześniu 2011r.,

11.Urszula - przyjęta dnia 12 października 2009r. na swój wniosek, w
okresie pobytu w DPS nastąpiło nasilenie zaburzeń otępiennych i wymagała
hospitalizacji psychiatrycznej w okresie od 25 października 20 l Ir. do dnia 10
listopada 20 l lr, w Szpitalu Psychiatrycznym w Toszku - hospitalizacja
przyniosła stabilizację stanu zdrowia,

12.Krystyna, , - umieszczona na mocy orzeczenia Sądu Rejonowego w
Gliwicach z dnia 12 stycznia 2012r. w sprawie V RNs 482/11.

Dokumentacja medyczna poszczególnych mieszkańców znajduje się w przychodniach
oraz w teczce medycznej każdego z mieszkańców. W dokumentacji są odnotowane
wizyty -Iekarskie, przepisane leki, wypisy ze szpitala. \V dokumentacji osób z
zaburzeniami psychicznymi nie stwierdzono nieprawidłowości.
Mieszkańcy korzystają z pomocy lekarskiej lekarzy z Niepublicznego Zakładu Opieki
Zdrowotnej z ulicy Rybitwy 2 w Gliwicach. Wizyty lekarskie odbywają się co do
zasady dwa razy w tygodniu, badani są wszyscy pacjenci, którzy wykazują taką
potrzebę, a w razie konieczności w dodatkowe dni. Wizyty lekarza psychiatry
odbywają się dwa razy w miesiącu lub doraźnie w razie zgłoszenia takiej potrzeby
przez mieszkańca. W DPS stale przyjmuje psycholog.

Część IV
Informacje dotyczące stosowania przymusu bezpośredniego

W Domu Pomocy Społecznej do tej pory nie stosowano środków przymusu
bezpośredniego wobec pacjentów. Opracowana jest procedura postępowania na
wypadek potrzeby zastosowania przymusu bezpośredniego zgodnie z obowiązującymi
przepisami.

Część V
Informacje dotyczące przestrzegania praw osób z zaburzeniami psychicznymi



Podczas kontroli warunków mieszkaniowych rozmawiałam z mieszkańcami DPS
wykazującymi zaburzenia psychiczne na temat warunków panujących w placówce,
odwiedziłam ich pokoje, sprawdziłam również warunki w jakich mieszkańcy
spożywają posiłki na stołówce. Mieszkańcy nie zgłaszali żadnych uwag i byli
zadowoleni z warunków panujących w DPS. Opowiadali o swoim trybie dnia, o
zainteresowanych, sposobie spędzania czasu w domu, prezentowali prace plastyczne.

Zalecenia pokontrolne dotyczące podopiecznej Heleny zostały wykonane
kurator uzyskał zgodę właściwego sądu na umieszczenie podopiecznej w DPS.

Część VI
Informacje dotyczące warunków bytowych w zakładzie

Warunki bytowe w DPS są dobre, w większości mieszkańcy mają jednoosobowe
pokoje, niektóre z odrębnym węzłem sanitarnym.
W kontrolowanych pokojach panuje czystość i porządek.
W Domu są dwie sale terapii zajęciowej. Dom jak na warunki miejskie otoczony jest
dużą ilością zieleni, a nadto mieszkańcy uzyskali możliwość uprawy własnych roślin.
W 2011/2012 roku stale przeprowadzano drobne prace remontowe i budowlane, a
obecnie prowadzony jest gruntowny remont węzłów sanitarnych.

Część VII
Informacje dotyczące działalności zakładu w zakresie współpracy z sądem
i kuratorami sprawującymi nadzór nad osobami z zaburzeniami psychicznymi,
przebywającymi w zakładzie

W Domu Pomocy Społecznej "Nasz Dom" nie ma osób podlegających nadzorowi
kuratora sądowego.

Część VIII
Informacje dotyczące współpracy z rodzinami i opiekunami osób z zaburzeniami
psychicznymi

Pracownicy socjalni ustalają dane osób będących opiekunami prawnymi. Personel
DPS współpracuje z rodzinami i opiekunami prawnymi osób z zaburzeniami
psychicznymi.

Część IX
Informacje dotyczące prawidłowości i terminowości załatwiania skarg i wniosków

W okresie objętym niniejszą kontrolą nie odnotowano żadnych skarg iwniosków.



Część X
Informacje dotyczące kontroli przeprowadzonych w DPS "Nasz Dom"

W roku 2011 i 2012 w DPS przeprowadzane były następujące kontrole:

Kontrola Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego - dnia 23 maja 2012r. -
kompleksowa kontrola wszystkich sfer organizacji ze szczególnym
uwzględnieniem zadań określonych w ustawie o pomocy społecznej, dnia 2
czerwca 2012r. kontrola sprawdzająca wykonanie uprzednich zaleceń.

Kontrola Śląskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego -
dnia 20 września 20 lIr. - kontrola bieżącego stanu sanitarnego obiektu wraz z
gospodarką odpadami komunalnymi, kolejne - dnia 12 października 2011r.,
dnia 24 października 2011r., dnia 17 stycznia 2012r. kontrolne sprawdzające
wykonanie uprzednich zaleceń.

Część XI
Podsumowanie

Zalecenia pokontrolne zawarte w sprawozdaniu z dnia 15 czerwca 2011r. dotyczące
częściowo ubezwłasnowolnionej Heleny .~_ zostały wykonane, jak wskazano w
części III pkt. 7 niniejszego sprawozdania.

W części III pkt. 9 niniejszego sprawozdania zostały zawarte wskazówki w
odpowiedzi na trudności zgłaszane przez dyrektora i personel placówki mające służyć
pomocą na zasadzie § 3 Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie kontroli
przestrzegania praw osób z zaburzeniami psychicznymi przebywających w domach
pomocy społecznej.

W wyniku kontroli nie stwierdzam nieprawidłowości w zakresie przestrzegania praw
osób z zaburzeniami psychicznymi przebywających w DPS "Nasz Dom". Obecnie nie
widzę potrzeby wydawania zarządzeń pokontrolnych.

SSR Katarzyna Sztymelska


