SSR Sonia Dwornicka

Gliwice. dnia 22 grudnia 2015 roku
Wydziat IV Rodzinny i Nieletnich

Sadu Rejonowego w Gliwicach

Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej

w Domu Pomocy Spolecznej w Gliwicach ,,Nasz Dom” ul. Derkacza 10

Czesc 1

Termin i zakres kontroli

Termin przeprowadzonej kontroli: 18 grudnia 2015 roku
Kontrolg objeto okres od 18 grudnia 2013 roku do 18 grudnia 2015 roku

Kontrole przeprowadzil Sedzia wizytujacy Sonia Dwornicka z Wydziatu IV Rodzinnego i

Nieletnich Sadu Rejonowego w Gliwicach.

Podstawa prawna kontroli Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 11 pazdziernika
2012 roku w sprawie sprawowania przyjecia i przebywania oso6b z zaburzeniami
psychicznymi w szpitalach psychiatrycznych i domach pomocy spotecznej oraz sposobu jej

dokumentowania (Dz.U. z dnia 22 pazdziernika 2012 roku).

Kontrola przeprowadzona w dniu 18 grudnia 2015 roku miata charakter kompleksowy i
polegata na analizie dokumentacji medycznej o0sob zaburzeniami psychicznymi i
uposledzonych umystowo, analizie ksiag i skarg, rozmowie z Dyrektorem DPS, kierownikiem

dziatu socjalno — wspomagajacego — Edyta Baruch, mieszkaficami oraz sprawdzeniu

warunkéw sanitarnych w pokojach i salach terapeutycznych.



Informacje ogélne

Dom Pomocy Spotecznej ,,Nasz Dom” w Gliwicach jest jednostka statego pobytu o zasiegu
ponadgminnym, przeznaczonym dla 0s6b w podeszlym wieku. Organem zalozycielskim jest

Miasto Gliwice. Dyrektorem placowki jest Rafat Marek.

Podstawa funkcjonowania Domu Pomocy Spolecznej sa: ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spotecznej, ustawa 7 dnia 5 czerweca 1998 roku o samorzadzie powiatowym, ustawa z
dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych, rozporzadzenie Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 27 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spolecznej, kodeks pracy
oraz statut Domu Pomocy Spotecznej ,Nasz Dom” nadany uchwatg nr IV/27/2011 Rady
Miejskiej w Gliwicach z dnia 3 lutego 2011 roku z pozniejszymi zmianami, regulamin
organizacyjny zatwierdzony zarzadzeniem Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 29 kwietnia

2011 roku.

Regulamin organizacyjny szczegotowo okresla strukture organizacyjng i szczegotowy zakres

zadan DPS.

W oparciu o nadany statut Domem Pomocy Spotecznej kieruje Dyrektor odpowiedzialny za
catoksztalt pracy Domu oraz reprezentuje go na zewnatrz. Realizacja statutowych zadan
Dyrektora odbywa sig¢ przy wspolpracy glownego ksiggowego, kierownika dziatu
administracyjno — gospodarczego, przetozonej pielegniarek - kierownika dzialu medyczno —
opiekunczo — rehabilitacyjnego, kierownika dziatu socjalno- wspomagajacego — pracownika

socjalnego, specjalisty ds osobowych.

Aktualnie w Domu Pomocy Spolecznej ,Nasz Dom” w Gliwicach zatrudnionych jest 75

0s6b.

W strukturze organizacyinej Domu  wystepujg dziaty: medyczno — opiekunczo —
rehabilitacyjny, socjalno — wspomagajacy, finansowo — ksiegowy, administracyjno -
gospodarczy (obecnie wakat na stanowisku kierownika dziatu). Kompetencje dyrektora

Domu, gléwnego ksiggowego, kierownikow poszczegblnych dziatéw okresla szczegbdlowo

regulamin organizacyjny.



Analizie — w zakresie dotyczacym wymaganej na pobyt w DPS zgody - poddano akta
osobowe tych sposréd mieszkancow przyjetych w okresie objetym kontrolg, ktoérzy

przebywali tam nadal w dniu przeprowadzenia kontroli, tj.:

e Zdzistawa
o Jozefa

e Franciszka
e Eleonory
o Jozefa

e Karola

e Jana

e Mariana
e Roézy

e Jozety

e Katarzyny
o Zofii

e Antoniny
e Ireny

o Ludmily
e Stanistawy
o (Czestawy .
o Klaudii

e Marii

e Ireny

e Marii

o Jerzego

e Feliksa

e Anieli

e Kazimierza
e Anny

e Jana

e Marianny



e Barbary

e Anny

e Haliny

e Marka

e Stanislawa
e Janiny

e Sabiny

e Kazimierza
e Adama

e Kazimiery
e Adeli

e Anny

e Jerzego

e Gertrudy
e Janiny

e Heleny

e Stanistawa

W aktach osobowych kazdego z w/w mieszkancow jest zgoda (wniosek) na pobyt w DPS
.Nasz Dom”, z tym zastrzezeniem, ze z uwagi na schorzenie neurologiczne u pani Katarzyny

zamiast wlasnorgcznego podpisu jest odcisk palca, natomiast wniosek o umieszczenie
w DPS Gertrudy jest podpisany w jej imieniu przez Ewg . Zgoda na pobyt
pani Gertrudy nie budzita jednak watpliwosci, bo w aktach osobowych mieszkanki
sg inne jej o§wiadczenia, m.in. o zgodzie na pobieranie $wiadczen, o zapoznaniu si¢ z kartg

praw i obowigzkéw mieszkanca.

18 mieszkancow przyjetych w okresie od 18 grudnia 2013 roku do 18 grudnia 2015 roku

zmarlo, a 2 zrezygnowalo z pobytu.

Czes¢ 11



W DPS w dniu przeprowadzenia kontroli byto 121 mieszkancéw, 122 — gi mieszkaniec mial
by¢ przyjety 21 grudnia 2015 roku. W placowee jest 122 miejsc statutowych. Wszyscy
mieszkaficy sa zameldowani na pobyt staty lub tymczasowy. Teczka akt osobowych kazdego
7z mieszkancow znajduje si¢ w biurze pracownikéw socjalnych. Dla kazdego mieszkanca

prowadzony jest indywidualny plan opiekunczo — terapeutyczny.

W Domu powotlana jest Rada Mieszkancéw, ktorej funkcjonowanie szczegdtowo okresla

regulamin organizacyjny.

Pracownicy socjalni zajmujg sig rozpoznaniem 1 oOrganizowaniem pomocy dla osob
przebywajacych aktualnie w DPS poprzez wspolpracg z wilasciwymi o$rodkami pomocy
spolecznej i innymi instytucjami w tym ZUS, bankami 1tp.

W ramach tej dzialalnosci wyjasniana jest sytuacja finansowa mieszkancow, sposob
deponowania przez nich srodkéw finansowych. Opracowana jest procedura deponowania

srodkéw pienigznych, ktora jest $cisle nadzorowana przez kontrolerow Slaskiego Urzedu

Wojewodzkiego oraz Urzedu Miejskiego w Gliwicach.

Dom Pomocy Spolecznej korzysta z pomocy prawnej $wiadczonej przez radcg prawnego

Elzbiete Groszewska.

Czesé 111

Informacje dotyczace mieszkancow z zaburzeniami psychicznymi oraz _dokumentacji

medycznej.

W DPS ,Nasz Dom” przebyvwaja 23 osoby z zaburzeniami psychicznymi lub upo$ledzonych

umyslowo:

Danuta
Jolanta
Eliza
Rozalia
Helena

Helena

BN I SR o

Karina .



8.
9.

10.
11.
12,

Alicja
Zofia
Anna .

Tamara

Krystyna

osoby wymienione i opisane w uprzednim sprawozdaniu, a nadto:

13.

14.

13.

16.

17

18.

19.

Anna — przyjeta 5 lutego 2015 roku. U mieszkanki stwierdzono schizofrenig
paranoidalng
Anmna — przyj¢ta 8 maja 2015 roku z zespolem otepiennym w chorobie

Alzheimera o wezesnym poczatku

Jozefa — przyjeta 25 lipca 2014 roku z rozpoznaniem otepienia i
organicznych zaburzen urojeniowych. Mieszkanka jest  ubezwlasnowolniona

catkowicie, czeka na wyznaczenie opiekuna prawnego przez Sad Rejonowy w

Gliwicach

Kazimiera - przyjeta 26 sierpnia 2015 roku. U mieszkanki stwierdzono

zespot parkinsonowski i organiczne zaburzenia depresyjne

Jozef — przyjety 13 lutego 2014 roku. Jézef Jest ubezwlasnowolniony

catkowicie, cierpi na zesp6t otepienny. Mieszkaniec czeka na wyznaczenie opiekuna

prawnego.

Jerzy — przyjety 27 stycznia 2015 roku. U mieszkanca stwierdzono zespot
Zaleznosci Alkoholowej z zespolem otgpiennym, zaburzenie funkcji poznawczych.
Jerzy jest ubezwlasnowolniony catkowicie. Postanowieniem z dnia 30
wrzesnia 2014 roku w sprawie IV RNs 659/14 zezwolono opiekunowi prawnemu

Joannie na umieszczenie catkowicie ubezwlasnowolnionego Jerzego
w DPS

Eleonora — przyjeta 26 lutego 2014 roku. U mieszkanki stwierdzono

zespot parkinsonowski i organiczne zaburzenia urojeniowe



Poza powyzej wymienionymi osobami, cztery osoby - przyjete w okresie wczesniejszym

anizeli objety kontrolg - w ostatnim czasie zaczgly wykazywa¢ zaburzenia psychiczne, tj.:

20. Anna — przyjeta 12 grudnia 2013 roku. U mieszkanki stwierdzono

otepienie blizej nieokreslone

21. Irena . ktéra wczesniej, tj. do czerwca 2005 roku przebywata w Szpitalu
Psychiatrycznym w Toszku (nie ujgta w poprzednim postgpowaniu). U mieszkanki

stwierdzono zaburzenia depresyjne nawracajace

22. Anna — przyjeta 4 stycznia 2007 roku. U mieszkanki stwierdzono zaburzenia

depresyjne (mieszkanka nie ujgta w poprzednim postgpowaniu)

23. Stefan — przyjety 14 grudnia 1999 roku. U Stefana stwierdzono

niepelnosprawnos¢ intelektualng stopnia lekkiego

Tamarze postanowieniem Sadu Rejonowego w Gliwicach z dnia 10 grudnia
2015 roku w sprawie V RNS 480/15 zmieniono kuratora dla osoby niepetnosprawne;j.
Nowym kuratorem zostal dyrektor DPS - Rafal Marek. Kierownik dzialu socjalno —
wspomagajacego poinformowala mnie, iz w najblizszym czasie zostang podjgte dziatania
majace na celu zainicjowanie postepowania o ubezwlasnowolnienie mieszkanki. Pani Edyta
Baruch poinformowala mnie, iz na konieczno$¢ podjecia takich dziatan zostanie takze

zwrdcona uwaga cérce Anny , ktora scisle wspétpracuje z DPS | Nasz Dom” i jest

bardzo zaangazowana w opick¢ nad matka.

W okresie objetym kontroly zmarly trzy osoby z zaburzeniami psychicznymi, tj. Anna

, Lidia i Anna

Dokumentacja medyczna poszczegdlnych mieszkancow znajduje si¢ w przychodniach oraz w
teczce medycznej kazdego z mieszkancow. W dokumentacji sa odnotowane wizyty lekarskie,
przepisane leki, wypisy ze szpitala. W dokumentacji 0os6b z zaburzeniami psychicznymi nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Mieszkancy korzystaja z pomocy lekarskiej lekarzy z Niepublicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej z ulicy Rybitwy 2 w Gliwicach. Wizyty lekarskie odbywajg si¢ co do zasady dwa

razy w tygodniu, badani sa wszyscy pacjenci, ktorzy wykazuja taka potrzebe, a w razie



koniecznosci w dodatkowe dni. Wizyty lekarza psychiatry — Marka Szafranskiego odbywaja
sie dwa razy w miesigcu lub doraznie w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez mieszkanca. W
DPS stale przyjmuje psycholog — Marta Pakuta.

O stanie zdrowia mieszkancow, w tym o ewentualnej koniecznosci dokonanie zabiegéw
zdrowotnych stwarzajgcych podwyzszone ryzyko sa informowani sami mieszkancy, ich

rodziny oraz ewentualni opieckunowie prawni, ktorzy w miar¢ potrzeby skiadajg do Sadu

wnioski o stosowne zezwolenia.

Czes¢ 1V

Informacje dotvczace stosowania przymusu bezposredniego

W Domu Pomocy Spotecznej do tej pory nie stosowano srodkow przymusu bezposredniego
wobec pacjentow. Opracowana jest procedura postgpowania na wypadek potrzeby

zastosowania przymusu bezposredniego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Czes¢ V

Informacje dotyczace przestrzegania praw os6b z zaburzeniami psychicznymi

Podczas kontroli warunkow mieszkaniowych rozmawialam z mieszkancami DPS
wykazujagcymi zaburzenia psychiczne na temat warunkéw panujagcych w  placowee,
odwiedzitam ich pokoje, ktore utrzymane sg w czystosci i urzadzone zgodnie z potrzebami
danego mieszkanca oraz stosownie do jego upodoban. Jedynym pytaniem, jakie mieli do mnie
mieszkancy DPS to bylo pytanie o to, kiedy bedg paczki $wigteczne (kontrole

przeprowadzono w tygodniu poprzedzajacym Swigta Bozego Narodzenia).

Czes¢ VI

Informacje dotyczace warunkow bytowych w zakladzie

Warunki bytowe w DPS sg dobre, w wigkszosci mieszkanicy majg jednoosobowe pokoje,
niektore z odrebnym weztem sanitarnym.
W kontrolowanych pokojach panuje czystos¢ i porzadek.

W Domu sa dwie sale terapii zajgciowej. Dom jak na warunki miejskie otoczony jest duzg

iloscig zieleni.



SRR AR T

W okresie objetym kontrola w dalszym ciagu trwaly drobne prace remontowe i budowlane. W

momencie kontroli remontowano dwie tazienki.

Czesé VII

Informacje dotyczace dzialalno$ci zakladu w zakresie wspélpracy z sadem i

kuratorami sprawujacymi nadzér nad osobami_ z zaburzeniami psychicznymi,

przebywajacymi w zakladzie

W Domu Pomocy Spotecznej ,.,Nasz Dom” nie ma os6b podlegajacych nadzorowi kuratora

sadowego. Wspbtpraca z Sadem uklada si¢ bez zadnych zastrzezen.

Czesé VIII

Informacje dotyczace wspolpracy z rodzinami i opiekunami os6b z zaburzeniami

psychieznymi

Pracownicy socjalni ustalaja dane os6b bedacych opiekunami prawnymi. Personel DPS
wspdtpracuje z rodzinami i opiekunami prawnymi o0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Dyrektor oraz pracownicy placéwki nie zglaszali uwag w tym zakresie.

Czes¢ IX

Informacje dotyczace prawidlowosci i terminowos$ci zalatwiania skarg i wnioskéw

W okresie objetym niniejsza kontrola nie odnotowano zadnych skarg i wnioskow. Ksiega

skarg i wnioskow znajduje si¢ na portierni.

Czesé X

Informacje dotyczace kontroli przeprowadzonych w DPS ,,Nasz Dom”

W okresie objetym sprawozdaniem w DPS przeprowadzane byty nastgpujace kontrole:



T

Podmiot dokonujgcy kontroli Data kontroli

Przedmiot kontroli

Panstwowa Inspekcja Pracy 18 luty 2014 roku

Kontrola przestrzegania praw

ZUS — o/Zabrze 29 maja — 16 czerwca 2014 roku

Zgodnie z upowaznieniem do
przeprowadzenia kontroli

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 26 wrzesnia 2014 roku

Ocenia biezacego stanu sanitarnego
budynku

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 30 stycznia 2015 roku

Kontrola sanitarna sprawdzajaca wykonanie
zarzadzen zawartych w punktach 1-3
decyzji z dnia 17.10.2014 roku

Prezydent Miasta Gliwice 20 marca 2015 roku

Ewidencja i [nwentaryzacja

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 25 maja 2015 roku

Kontrola warunkow higieny pracy

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 6 lipca 2015 roku

Kontrola sanitarna sprawdzajaca wykonanie
zarzadzen zawartych w punktach 1-3
decyzji z dnia 17.10.2014 roku

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 6 lipca 2015 roku

Ocena postepowania z bielizng poscielowa
oraz biezgcego stanu sanitarnego

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 31 sierpnia 2015 roku

Kontrola Sanitarna sprawdzajaca
wykonanie doraznych zalecen wydanych w
dniu 6 lipca 2015 roku

Slaski Wojewodzki Inspektorat Sanitarny 31 sierpnia 2015 roku

Ocena sposobu postgpowania z odpadami
medycznymi

Czese X1

Podsumowanie

W wyniku kontroli nie stwierdzam nieprawidlowosci w zakresie przestrzegania praw 0s6b z

zaburzeniami psychicznymi przebywajacych w DPS ,,Nasz Dom”. Odnoszac si¢ do zalecenia

dotyczacego brakéw w dokumentacji Tamary

(brak postanowienia o

czesciowym ubezwlasnowolnieniu mieszkanki) to nie jest mozliwe jego uzupetnienie z uwagi

na to, iz Tamara nie jest na razie osoba ubezwlasnowolniong. Wskazane jest

natomiast kontynuowanie dzialah majgcych na celu zainicjowanie postepowania 0

ubezwlasnowolnienie tak Tamary jak i Anny

SSR Sonia Dwornicka

HERa



