Sedzia Sadu Rejonowego Ewa Jaworska- Goral Gliwice, dnia 13 listopada 2023 roku
IV Wydzial Rodzinny i Nieletnich
Sad Rejonowy w Gliwicach

Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spoleczne;j
»Nasz Dom” z siedziba w Gliwicach, przy ul. Derkacza 10

Termin i zakres kontroli

Termin przeprowadzonej kontroli: 9 listopada 2023 roku.

Dyrektor kontrolowanego podmiotu zostal poinformowany o przystgpieniu do kontroli
w dniu 2 listopada 2023 roku.

Kontrolg objeto okres od 11 listopada 2022 do 9 listopada 2023 roku.

Kontrole przeprowadzita Sedzia wizytujgca Ewa Jaworska- Goéral z IV Wydziatu Rodzinnego
1 Nieletnich Sadu Rejonowego w Gliwicach.

Poprzednia kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2022 roku do 10 listopada 2022 roku i zostala
przeprowadzona przez s¢dziego wizytujacego Soni¢ Dwornicka z IV Wydziatu 1 Nieletnich Sadu
Rejonowego w Gliwicach w okresie od 10 listopada 2022 roku do 16 listopada 2021 roku

Podstawa prawna kontroli: art. 43 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia
psychicznego (tekst jednolity Dz. U. z 2018 roku, poz. 1878 ze zm.). Zlecenie kontroli dokonane
pismem z 16 stycznia 2023 roku (Adm .-4110-1/21)

Kontrole przeprowadzono bezposrednio w wymienionej placowce.

CZESC1
Ustalenia wstepne

Podstawg funkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej ,Nasz Dom” w  Gliwicach,
ul. Derkacza 10 (zwanego dalej jako DPS Nasz Dom) sg:

- ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz.U.2019.1507 j.t. ze zm.);

- ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym (Dz.U. 2020 r., poz. 713);

- ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym (DzU.2019.511 j.t.
ze zm.);

- ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz.U.2019.869 j.t.);

- rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw
pomocy spolecznej (Dz.U.2018.734 j.t. ze zm.);

- decyzja Wojewody Slaskiego z dnia 19 lutego 2007 roku (PS/II/9013/16/06) w sprawie
zezwolenia na prowadzenie przez Miasto — na prawach powiatu — Gliwice domu pomocy
spolecznej po nazwg: Dom Pomocy Spotecznej ,,Nasz Dom: z siedzibg w Gliwicach, przy
ulicy Derkacza 10;

- Statut DPS Nasz Dom nadany Uchwalg nr I1V/27/2011 Rady Miejskiej w Gliwicach
z dnia 3 lutego 2011 roku;

- Regulamin Organizacyjny.

DPS Nasz Dom jest jednostka organizacyjng Miasta Gliwice. Nie posiada osobowos$ci prawnej.
Dyrektorem Placowki jest Pan Rafal Marek. Organem nadzorujgcym jest Prezydent Miasta Gliwice.



DPS Nasz Dom jest jednostka statego pobytu o zasiegu ponadgminnym, przeznaczong dla 0sob w
podesztym wieku i posiada 122 miejsca stacjonarne. Zapewnia mieszkaficom catodobowa opieke
oraz zaspakaja niezbedne potrzeby bytowe, wspomagajace, religijne i spoleczne. Szczegdtowa
organizacje, zakres obowiazkéw i uprawnienia pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach pracy
okresla regulamin organizacyjny placéwki, opracowany przez Dyrektora DPS i zatwierdzony przez
Prezydenta Miasta Gliwice. W strukturze organizacyjnej placowki wyodrebnia si¢ dziaty: socjalno-
wspomagajacy, medyczno-opiekuriczo-rehabilitacyjny, finansowo-ksiggowy 1 administracyjno-
gospodarczy.

W DPS Nasz Dom zatrudnionych jest 80 oséb.

W okresie objetym kontrola DPS Nasz Dom byt kontrolowany przez Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w Gliwicach

CZESC II
Legalno$é pobytu pensjonariuszy

A) Informacje dotyczace prawidtowosci prowadzenia dokumentacii stanowiacej podstawe przyjecia
do domu pomocy spotecznej mieszkaricdw z zaburzeniami psychicznymi 0séb przyijetvch w okresie
objetym konirola:

Na dzien 9 listopada 2023 roku w DPS Nasz Dom przebywato 122 oséb. W okresie objetym
kontrolg zmarto 40 pensjonariuszy, zrezygnowato 2, przeniesiono 2 .

W okresie od 11 listopada 2022 do 9 listopada 2023 roku do Placéwki zostato przyjetych 47 osob,
przy czym 2 z nich zrezygnowato, 10 zmarlo. W DPS Nasz Dom przebywa 5 0s0b
ubezwlasnowolnionych.

Skontrolowano dokumentacje wszystkich przyjetych w okresie od 11 listopada 2022 do 9 listopada
2023 roku mieszkaficow w czedci dotyczacej podstaw ich przyjecia do DPS. 3 osoby zostaly
przyjete na podstawie postanowienia Sadu (R.G, U.S.,F.W.). Pozostate wyrazily zgode na przyjecie i
pobyt w DPS. Skontrolowano takze dokumentacje mieszkaficéw przyjetych w ww. okresie i
przebywajacych ponad 6 miesiccy, mieszkancow ubezwlasnowolnionych biorac za podstawe tresé
art. 38 ust. 5 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

Stwierdzono, ze watpliwa byla zgodna na przyjecie A.H. przyjetego 5.04.2023 r.—
rozpoznanie SP ZOZ szpital Psychiatryczny w Toszku .z 6.12.2022:zesp6t otepienny o glebokim
nasileniu F03.

Natomiast odnosnie protokolu poprzedniej kontroli, przeprowadzonej przez Sedzie
wizytujacg Soni¢ Dwornicka, gdzie wskazano, ze nie stwierdzono aktualnego (nie starszego niz 6
miesigcy) zaswiadczenia lekarza psychiatry o zasadnosci dalszego pobytu u:

1. B.M. —mieszkanka przyjeta w 2019 roku. Z zawartej dokumentacji wynika, iz stwierdzono u
B.M. organiczne zaburzenia nastroju, otepienie BNO;

2. G.J. — mieszkanka przyjeta w 2020 roku. Z zawartej dokumentacji wynika, iz stwierdzono u
niej ot¢pienie w chorobie Alzheimera, zaburzenie funkcji poznawczych;

3. M.J. — mieszkanka przyjeta w lutym 2022 roku. Z dokumentacji wynika, iz stwierdzono u
mieszkanki ot¢pienie wielozawatowe, zaburzenia funkcji poznawczych (obecnie zmarta)



4. P.S. mieszkanka cierpigca na zesp6t otgpienny przyjeta w styczniu 2022 roku

Zaswiadczenia sa aktualnie dotgczone do akt, z wyjatkiem B.M. - przyjeta 15.05.2019 roku - nie
stwierdzono zadnych zaswiadczen od lekarza psychiatry od daty ostatniej kontroli do nadal, co
wymaga skorygowania. Niemniej jednak, przeprowadzitam rozmowe z 13 pacjentky, jej
wypowiedzi byty logiczne 1 spojne.

B) Informacje dotyczace prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczacej
zastosowania przvmusu bezposredniego lub  rejestru  przypadkéw  zastosowania przymusu
bezposredniego:

W DPS Nasz Dom sg opracowane procedury stosowania przymusu bezposredniego na wypadek
gdyby byla potrzeba jego zastosowania.

W okresie objetym kontrola nie stosowano $rodkéw przymusu bezposredniego.

C) Informacje dotyczace prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczacej
$wiadczen zdrowotnych stwarzajacvch podwyzszone ryzyko dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi:

7, informacji kierownictwa DPS Nasz Dom wynika, ze w okresie objetym kontrola nie wykonywano
w nim $wiadczen zdrowotnych stwarzajacych podwyzszone ryzyko.

D) Informacie dotyczace wspdtdziatania kontrolowanego podmiotu z rodzinami i opiekunami 0séb
z zaburzeniami psychicznymi:

Rodziny mieszkancow mogg kontaktowa¢ si¢ z nimi bez ograniczen. Pracownicy socjalni,
kierownik dzistu medycznego, pielegniarki, opiekunki kontaktujg si¢ z rodzinami w sprawach
bytowo — socjalnych mieszkancow. W kartotece zdrowotnej mieszkancow sa upowaznienia dla ich
rodzin do pozyskiwania informacji o stanie zdrowia ich bliskich.

E) Informacje dotyczace prawidlowosci i terminowosci zalatwiania skargi i wnioskéw 0s6b z

zaburzeniami psychicznymi:

W DPS Nasz Dom na portierni jest zeszyt skarg i wnioskéw, do ktérego nie bylo zadnego wpisu w
okresie od 11 listopada 2022 do 9 listopada 2023 roku. Ponadto w jadalni umieszczona jest
skrzynka, do ktorej mozna anonimowo wrzuca¢ skargi 1 wnioski. Sg one rozpatrywane przez Rade
Mieszkaficow, ktéra w razie potrzeby odbywa spotkanie z dyrektorem, kierownikiem dzialu czy
dietetykiem.

F) Kontakt bezposredni z pensjonariuszami:

Nawigzano kontakt z mieszkancami, ktérzy wyrazali zadowolenie z pobytu. Losowo wybrani
mieszkancy, z ktorymi rozmawiatlam nie zglaszali skarg, nie mieli zastrzezen co do warunkow
pobytu. Przewodniczacy Rady Mieszkancéw nie zglaszal zastrzezen. Ogoélnie rozméwcey chwalili
DPS. Jedna z mieszkanek zajmujgca pokdj jednoosobowy wskazywala, ze wolalaby positki
spozywaé w pokoju zamiast w jadalni, co miato zosta¢ z nia przedyskutowane w dniu kolejnym
‘(wskazywano mi na potrzebe aktywizacji pensjonariuszki, ktéra zreszta bierze udzial w
organizowanych zajeciach), narzekata, ze za duzo pensjonariuszy przychodzi z wizyta do
sgsiedniego pokoju, ogélnie jednak pozytywnie wyrazala si¢ o opiece w DPS.

G) Wydawanie zaleceri pokontrolnych oraz sprawdzanie prawidlowosci i terminowodci ich




realizacii:

Odnosnie protokotu poprzedniej kontroli, przeprowadzonej przez Sedzie wizytujgcg Sonie
Dwornickg, gdzie zalecono, aby okresowym badaniom stanu zdrowia psychicznego w zakresie
uzasadniajgcym dalszy pobyt obja¢ wszystkie osoby wymienione w art.38 ust.1. ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego. '

Badania sg wykonywane, co wynika z dokumentacji w aktach pacjentéw, z zastrzezeniem jak w pkt
H)

H) Podejmowanie innych czynnoéci zmierzajacych do usuniccia uchybiei i zapobiecania ich
powstawaniu;

Odnosnie protokotu poprzedniej kontroli, przeprowadzonej przez Sedzi¢ wizytujacg Sonig
Dwornicka, gdzie wskazano, ze nie stwierdzono aktualnego (nie starszego niz 6 miesigey)
za$wiadczenia lekarza psychiatry o zasadnosci dalszego pobytu u:

-B.M. — mieszkanka przyjeta w 2019 roku. Z zawarte] dokumentacji wynika, iz stwierdzono
u B.M. organiczne zaburzenia nastroju, otepienie BNO;

-G.J. — mieszkanka przyjeta w 2020 roku. Z zawartej dokumentacji wynika, iz stwierdzono u
niej otepienie w chorobie Alzheimera, zaburzenie funkcji poznawczych:

-M.J. — mieszkanka przyjeta w lutym 2022 roku. Z dokumentacji wynika, iz stwierdzono u
mieszkanki otepienie wielozawatowe, zaburzenia funkcji poznawczych (obecnie zmaria)

- P.S. mieszkanka cierpiaca na zespét otepienny przyjeta w styczniu 2022 roku

Zaswiadczenia s aktualnie generalnie dolaczone w do akt wyzej wymienionych oraz akt oséb
przebywajacych w DPS co najmniej 6 miesiecy, z ktérych dokumentacji wynika, ze stan zdrowa
psychicznego umystowego odpowiada ust.1 powotanego przepisu, aczkolwiek nie uczyniono tego
w przypadku wyzej wymienionej B.M. - przyjeta 15.05.2019 roku - nie stwierdzono Zadnych
za$wiadezen od lekarza psychiatry od daty ostatniej kontroli do nadal, co wymaga skorygowania.

I) Prawidfowos$¢ stosowania ograniczenia mozliwoéci samodzielnego opuszezania terenu domu
pomocy spotecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;:

Z o$wiadczenia kierownika dzialu socjalno - wspomagajacego DPS Nasz Dom wynika, ze w okresie
objetym kontrolg w kontrolowanej placowce nie stosowano ograniczenia mozliwosci
samodzielnego opuszczania terenu domu pomocy spoltecznej przez mieszkancéw, o ktérym mowa w
art. 55 ust. 2b-2f wymienionej wyzej ustawy o pomocy spolecznej. Mieszkancy opuszczajagc DPS
zghaszajg to na portierni, gdzie jest to wpisywane do specjalnego zeszytu (ksiegi wyjsc). Urlopy
mieszkancow sg odnotowywane przez pracownikéw socjalnych. Jest o nich informowana takze
pielegniarka. Mieszkancy uczestniczka takze w wycieczkach. W pazdzierniku odbyt sie trurniej
Bingo w DPS w Swigtochtowicach, zainteresowani pensjonariusze zostali przewiezieni na ten
turnie;j .

CZESC 11
Sprawdzenie warunkéw pobytu oséb z zaburzeniami psychicznymi

A) Opis warunkéw mieszkalnych i sanitarnych:




Mieszkancy domu pomocy spolecznej majg do dyspozycji jednoosobowe pokoje, niektdre
z odregbnym weztem sanitarnym. Wewnatrz domu znajduje si¢ obszerna jadalnia, pralnia, kaplica,
Swietlice (terapeutyczna oraz telewizyjna), sala rehabilitacji, aneksy kuchenne. Mieszkaficy
w cigzszym stanie chorobowym przebywaja w pokojach dwuosobowych, umieszczonych
w poblizu dyzurek pielegniarek. Odbywajg si¢ zajecia terapeutyczne- terapia manualna, arteterapia,
w tym zakupiono urzgdzenie Musicon ktére stuzy do wszechstronnej terapii, punk biblioteczny,
»strefa chilloutu”, sg prenumerowane gazety, bilard holenderski, urzadzenia typu pitkarzyki,

B) Informacje na temat przeprowadzonych badz planowanych remontach:

Remonty wykonywane sg na biezaco. W biezagcym roku wykonano malowanie w pokojach
23,22,67A,94,104, 105, pokoje 195 1 16 sg w trakcie malowania, odnowiono sufit w lazience 45 i
46, przy gabinecie nr 70 i Sciany na korytarzu — I pigtro. Planowane jest malowanie pokoi nr 8,41,4,
malowanie sufitu i $cian w kuchni.

C) Informacje na temat opieki zdrowotnej zapewnionej pensjonariuszom:

Wizyty lekarza pierwszego kontaktu odbywaja si¢ 2x w tygodniu oraz w razie potrzeby zamawiane
sg wizyty domowe, w stanach zagrozenia Zycia wzywane jest pogotowie ratunkowe. Konsultacje
psychiatryczne odbywaja sie w razie potrzeby, stacjonarnie i w ramach teleporady. Konsultacje
psychiatryczne odbywaja si¢ w razie potrzeby w Poradni Zdrowia Psychicznego ,,Dabréwka” przy
ul.Asnyka 10.

CZESC IV

Kontakt beznosredni z pensjionariuszami

Informacje na temat kontaktu bezposredniego zawarto w czesci I pkt £ protokohu.

CZESC V
Whioski z kontroli i 0gélna ocena kontrolowanego domu pomocy spolecznei.

W wyniku przeprowadzonej kontroli zasadniczo nie stwierdzono nieprawidlowosei w
zakresie przestrzegania praw osob z zaburzeniami psychicznymi przebywajacych w DPS Nasz Dom.

Zaleca sig, aby odnosnie B.M. co do ktérej w toku ostatniej kontroli nie stwierdzono
aktualnego za$wiadczenia lekarza psychiatry o zasadnosci dalszego pobytu (nie starszego niz 6
miesigcy) i w ogole brak w jej dokumentacji takich za§wiadczen réwniez za okres biezacej kontroli-
objac¢ ja stosownymi badaniami i dotaczaé zaswiadczenia.

Zaleca si¢ uzyskanie zastgpczej zgody sadu na przyjecie A.H. do DPS. Stwierdzono, ze
watpliwa byla zgoda na przyjecie AH. przyjetego 5.04.2023 r.— rozpoznanie SP ZOZ szpital
Psychiatryczny w Toszku ,,z 6.12.2022:zesp6t otepienny o glebokim nasileniu F03. Zgodnie z art.
39 ust.3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, jezeli osoba wymagajaca skierowania do domu
pomocy spotecznej ze wzgledu na swoj stan psychiczny nie jest zdolna do wyrazenia na to zgody, o

jej skierowaniu do domu pomocy spotecznej orzeka sad opiekuriczy.




